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Declaratie de recunostinta

Dezvoltarea locald sub responsabilitatea comunitatii si "Provocari viitoare, nevoi de competente si

metodologii eficiente de implicare a tinerilor pentru practicienii din domeniul dezvoltarii locale condusa de
comunitate”.

Numele proiectului: “Abordarea competentelor tinerilor si a proceselor de incluziune a tinerilor
din comunitate pentru a facilita urmatoarea generatie de tineri lideri comunitari”

Acronimul proiectului: Youth Led Local Development (YLLD)

Proiectul isi propune sa imbunatateasca, prin intermediul invatarii pe tot parcursul vietii, gradul de
constientizare, interesul, cunostintele si participarea tinerilor care locuiesc in zonele rurale si
indepartate si care se confruntd cu probleme socio-economice si dificultati fn ceea ce priveste
participarea civica si activitatile de dezvoltare locald conduse de comunitate, contribuind astfel la

incluziunea comunitara, la inovarea sociala, la cresterea durabila si la oportunitati economice de
calitate.

Prin implicarea, conectarea si responsabilizarea tinerilor, proiectul va consolida cooperarea

intersectoriala, creand sinergii intre diferite zone geografice si actiuni importante pentru
comunitatile locale din fntreaga Europa.

O notd privind limbajul: in acest set de instrumente, vorbim in general despre "grupuri” si
"organizatii”, dar uneori folosim cuvintele "grup” si "comitet” In mod interschimbabil.

Numarul proiectului: 2021-1-1E01-KA220-YOU-000028770

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastd publicatie reflecta doar

punctul de vedere al autorului, iar Comisia nu poate fi considerata responsabila pentru orice
utilizare a informatiilor continute in ea.

Cofinantat de .
Progamul Erasmus+ xx
al Uniunii Europene X kX



Organizatiile partenere

BALLYHOURA
DEVELOPMENT CLG

Ballyhoura Development CLG este partenerul
principal si partenerul nostru irlandez. Ballyhoura
Development este o companie de dezvoltare locala
condusa de comunitate si o organizatie caritabila
inregistrata, care lucreaza cu comunitati, familii,
persoane fizice si fintreprinderi. din regiunea
Ballyhoura din Limerick de Est si Cork de Nord.
Compania a gestionat, coordonat si implementat
Cu succes o gama larga de proiecte si programe
nationale si europene de la infiintarea sa in 1989.
Viziunea noastra: O zona cu comunitati
imputernicite si  incluzive si o economie

Gasit-ne pe si-te-ul nostru la adresa
https://www.ballyhouradevelopment.com/
si pe Instagram @ballyhouradevelopment
sau Facebook la
https://www.facebook.com/

Asociatia Rightchallenge este un ONG portughez
care isi propune sa promoveze educatia ca mijloc
de incluziune sociala. Aceasta urmdreste sa
pregateasca persoanele pentru a interveni si a
participa la toate dimensiunile societatii, cum ar fi
familia, munca, comunitatea si timpul liber, prin
intermediul unor oportunitati egale si principiile
dezvoltarii durabile, promovand cetadtenia activa,
democratica si responsabild a cetatenilor
portughezi. Activitatile Right Challenge au ca scop
asigurarea accesului la o educatie non-formala de
calitate, promovand in acelasi timp valorificarea
capitalului uman si generarea de valoare in
organizatii prin furnizarea de servicii integrate de
formare si prin colaborarea cu factorii de decizie
politica si cu partile interesate relevante in aceste
domenii.

Gasit-ne pe site-ul nostru la adresa:
Rightchallenge - NGO - Education, Vocational
Training - Social Inclusion

ascee

PEOPLE

CULTURE » ENVIRONMENT

ASCAE este partenerul nostru italian. ASCAE este o
organizatie tanara, non-profit, creatd de un grup
intersectorial, care doresc sa sprijine promovarea
sociala si activitdtile de promovare a culturii si a
protectiei mediului in randul cetatenilor europeni,
acordand o atentie deosebita tinerilor. Organizatia
aplica motto-ul UE -Uniti in diversitate- acordand
valoare fiecdrei particularitati locale si contribuind
la  prosperitatea comuna  prin initiative
transnationale. Tnvitarea interculturald si etica de
fmpartasire au condus la scopul asociatiei.

Gasit-ne pe si-te-ul nostru la adresa
https://www.ascae.eu/en/ascae-en/

Grupul de Actiune Locald Napoca Porolissum este
un parteneriat public-privat si functioneaza ca un
ONG in Romania. Teritoriul GAL Napoca
Porolissum include 13 comune si 1 oras. Toate
Universitatile Tehnologice Atlantice sunt situate in
partea de vest a judetului Cluj, Tn principal pe
teritoriul Muntilor Apuseni. Scopul principal al
asociatiei noastre este de a imbunatati si dezvolta
teritoriul si comunitatea sa printr-o abordare de jos
in sus. Accentul nostru legat de Strategia de
Dezvoltare Locala se bazeazd pe nevoile
comunitatii noastre, sustinem si implementam
proiecte cu finantare in principal europeana prin

Aflati mai multe pe site-ul nostru si pe
pagina de Facebook:
https://napocaporolissum.ro/
https://www.facebook.com/asociatiagal.
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Declaratie de recunostinta
Participanti

Au participat 31 de tineri. 8 din fiecare tara partenera au luat parte la formarea, dezvoltarea si
pilotarea setului de instrumente de incluziune a tinerilor. Dorim s3 recunoastem angajamentul,
dedicarea si contributia acestor tineri. Echipa de proiect doreste sa isi exprime recunostinta fata de
tinerii de mai jos pentru ca si-au impartdsit gandurile, au participat la atelierele de formare a
modulelor, la cursul de mobilitate internationala de la Potenza si pentru ca au sprijinit dezvoltarea
si pilotarea acestui set de instrumente pentru incluziunea tinerilor.

Ti felicitdm pe acesti Tineri Lideri Rurali pentru dedicarea si contributia lor la acest proiect.

Irlanda opt participanti, trei barbati si cinci Romania opt participanti, doi barbati si sase
femei cu varste cuprinse intre 18 si 28 de femei cu varste cuprinse intre 18 si 30 de
ani. ani.

TJ) Toomey
Adam Croker
Manasi Jangam
Siobhan Rogers

Dorottya Fekete

Daria Bogdan

Laura Corina Lazar
Daniela-Emanuela Lazar
Katie O ‘Dwyer Ovidiu-Claudiu-lonel lancu
Niamh Mclnerney Loredana-lozefina Plesa
Eimear O’ Doherty Oana-Maria Vadan
Matthew O’ Rourke Rares-Daniel Plesa

Italia opt participanti, cinci barbati si trei

: A T &0 . ) Portugalia sapte participante de sex feminin
femei cu varsta cuprinsa intre 19 si 26 de ani.

cu varste cuprinse intre
18 si 30 de ani.

Alexandra Pereira
Beatriz Machiavelo
Francisca Mello
Inés Magalhaes
Leticia Alberici

Vito D’Elia

Rocco Dolce
Teresa Lo Tito
Andrea Calocero
Alessia Pignatelli
Davide Vito Vazza

Pasquale Macchia Matilde Arriscado
Valeria Sara Salgado
A






INTRODUCERE

Proiectul "Dezvoltare locala condusa de tineri”

Dezvoltare locald condusa de tineri este un proiect Erasmus+1 care are ca scop cresterea incluziunii
tinerilor in dezvoltarea locala condusa de comunitate in intreaga UE. Partenerul principal este
Ballyhoura Development (Irlanda), cu parteneriate din partea Italiei - ASCAE, Romaniei - Asociatia
Grupul de Actiune Locala Napoca Porolissum si Portugaliei - Right Challenge Associacao.

Proiectul va spori gradul de constientizare, interesul, cunostintele si participarea tinerilor care
locuiesc in zonele rurale si indepartate si care se confruntd cu dificultati socio-economice, in ceea
ce priveste participarea civica si activitatile de dezvoltare locala conduse de comunitate,
contribuind astfel la incluziunea comunitara, la inovare sociald, la crestere durabilda si la
oportunitati economice de calitate. Proiectul va realiza acest lucru prin implicarea organizatiilor de
dezvoltare comunitara existente pentru a intelege provocarile legate de recrutarea voluntarilor si
de planificarea succesiunii, precum si perceptiile/provocarile legate de integrarea tinerilor in
structurile conduse de comunitate. Unul dintre obiectivele principale ale proiectului este de a
dezvolta, prin intermediul codurilor de proiectare cu grupurile, un set de instrumente pentru a
facilita cele mai bune practici in integrarea tinerilor in structurile de dezvoltare locala.




DLCC: Definitie

Dezvoltarea locald condusa de comunitate este o abordare a dezvoltarii teritoriale in care actorii
locali lucreaza in parteneriat pentru a dezvolta si a pune in aplicare actiuni si strategii care raspund
propriilor obiective si nevoi locale, luand in considerare potentialul si forta teritoriului, dezvoltand
cunostinte si competente, sprijinind idei noi si incurajand cooperarea, contribuind la crearea unor
comunitati viabile si rezistente. Expresia "dezvoltare locald condusd de comunitate” (DLCC) a fost
introdusa de Comisia Europeana si provine din dorinta de a schimba abordarea traditionala "de sus
in jos": aceasta are ca scop imbunatatirea calitatii vietii si abordarea intarzierilor in dezvoltarea

comunitatilor locale din zonele rurale.

Dezvoltarea locala condusa de comunitate (DLCC) se inscrie in cadrul reglementarilor si modelelor
de finantare europene pentru a urmari obiective integrate de dezvoltare locala la scard
subregionald, cu contributia prioritara a fortelor locale. Ea implica actori locali care se reunesc intr-
un parteneriat mixt (public-privat); prevede un rol operational (managerial si administrativ)
incredintat Grupului de actiune locala, care elaboreaza un Plan de actiune locald ce transpune
obiectivele Tn actiuni concrete, prin asigurarea unei structuri tehnice capabile sa indeplineasca
aceste sarcini.

Avand in vedere rolul comunitatilor locale de a consolida si de a contribui la coeziunea teritoriala,
UE, cu sprijinul puternic al Parlamentului European, a decis sa faciliteze si sa consolideze utilizarea
DLCC pentru toate tipurile de teritorii (rurale, urbane, de coastd) si pentru diferite tipuri de nevoi
comunitare (in special sociale, culturale, de mediu si urbane) (Serviciul de cercetare al
Parlamentului European).

Pentru mai multe informatii despre proiect, va rugam sa vizitati Facebook-ul, Instagramul si site-ul
nostru

Facebook: Youth-Led Local Development Instagram: ylld_erasmus
Website: https://www.ballyhouradevelopment.com/pages/category/youth-led-local-development

Set de instrumente pentru incluziunea tinerilor

Acest set de instrumente de incluziune a tinerilor este prezentat ca un ajutor practic pentru
integrarea si includerea tinerilor Tn dezvoltarea locala condusa de comunitate. (DLCC). Scopul sau
este de a Implica, Conecta si Imputernici tinerii. Pentru a sprijini grupurile/organizatiile comunitare
sa includa tn activitatile si structurile lor cat mai multi tineri posibil, proveniti dintr-o gama cat mai
larga de medii si circumstante. Setul de instrumente este disponibil in patru limbi: engleza, italiana,
romana si portugheza.

Poate fi vizualizat sau descarcat de pe site:
https://www.ballyhouradevelopment.com/pages/category/youth-led-local-development

Elaborarea setului de instrumente are ca scop sprijinirea unei participari sporite a tinerilor la viata
democraticd, la angajamentul social si civic si asigurarea faptului ca toti tinerii dispun de resursele
necesare pentru a lua parte la viata societatii. Sa sprijine dezvoltarea unei mai bune intelegeri a
cerintelor si a perceptiilor cu privire la provocarile si solutiile pentru incluziunea tinerilor. De
asemenea, evalueaza modul in care ambitiile tinerilor si nevoile grupurilor comunitare locale pot fi
fmbinate Tn mod eficient pentru a sustine organizatii puternice conduse de comunitati.

Setul de instrumente pentru incluziunea tinerilor in DLCC fsi propune sa sprijine facilitarea
participarii tinerilor fn dezvoltarea comunitara prin furnizarea unui set de instrumente pe care
grupurile/organizatiile comunitare
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le pot folosi pentru a integra si a include tinerii in activitatile lor. Scopul este de a sprijini incluziunea
prin schimbul, raspandirea si consolidarea bunelor practici existente in domeniu si prin invatarea din
tarile partenere.

e ajutand grupurile comunitare sa creasca numarul de tineri care participa la activitatile lor si sa
beneficieze de serviciile pe care le pot oferi;

e prin promovarea egalitatii de acces la serviciile, facilitatile si procesul de luare a deciziilor in cadrul
comunitatii, cu un accent deosebit pe cresterea gradului de implicare a tinerilor care, in trecut, au
avut tendinta de a nu lua parte la activitatile comunitare si la procesul de luare a deciziilor;

e prin sprijinirea bunastarii pe termen lung a grupurilor comunitare, prin sugestii de imbunatatire a
comunicarii catre si dinspre comunitate, precum si prin masuri care sa contribuie la recrutarea,
mentinerea si sprijinirea tinerilor ca voluntari, fie pentru sarcini specifice, fie pentru activitatea
generala a grupurilor.

Setul de instrumente a fost dezvoltat printr-o serie de ateliere de lucru in timpul mobilitatii
internationale de la Potenza, ltalia, cu cele patru tari partenere si 32 de tineri implicati in formarea
pilot.

Tn cadrul acestor sesiuni facilitate, participantii au descris si au reflectat asupra modului in care
experimenteaza n prezent implicarea Tn comunitatea lor si, de asemenea, au sugerat si au luat in
considerare noi abordari posibile pentru aprofundarea implicarii in comunitate. Acest document
reflecta continutul atelierelor de lucru.

*Kit-ul de instrumente include o Cartd de incluziune a tinerilor ca resursd pe care grupurile o pot semna si
dafisa pentru a demonstra si a face public angajamentul lor de a include tinerii in activitdtile si actiunile lor.




Sunt incluse patru sectiuni:

O descriere a metodelor utilizate pentru elaborarea setului de instrumente.
Aceasta sectiune ofera definitii ale unor concepte precum "excluziunea socijali"
si subliniaza relevanta acestora pentru incluziunea comunitars.

Sectiunea B

Recomandari privind actiunile de imbunatatire a incluziunii tinerilor, care au
fost facute in timpul procesului de elaborare a setulyi de instrumente.

Sectiunea C

Sugestii din partea participantilor. Organizatiile comunitare ar putea dori s3 ia in
considerare posibilitatea de a actiona in viitor pe baza acestor sugestii.

Cum sa implicdm in mod semnificativ tinerii in activitdtile comunitare si in
structurile decizionale




Carta de Incluziune a Tinerilor

Incluziunea tinerilor Tnseamna sa le oferim tinerilor sanse egale si sa ii incurajam sa fie participanti
activi In comunitatea lor. Pentru a spori gradul de constientizare, interesul, cunostintele si participarea
tinerilor la activitatile comunitatii. Exista mai multe moduri tn care oamenii se pot implica, prin oferirea
de oportunitati pentru ca vocile si opiniile lor sa fie auzite prin tntalniri, sondaje si ateliere de lucru,
prin participarea la evenimente, prin utilizarea serviciilor oferite, prin sprijinirea activa sau prin
ajutorarea activitatilor comunitare, prin planificare, organizare si sau prin asumarea responsabilitatii
pentru activitatea generala a unei organizatii comunitare.

Noi, , credem ¢4, cu cat mai multi tineri participa in orice fel la activitatile
noastre, cu atat mai bine vom fi capabili sa raspundem la diferitele experiente si nevoi din comunitate.

Prin urmare, ne afirmam angajamentul nostru pentru incluziune egala si ne straduim

sa respectam si sa ne bucuram de implicarea tinerilor n activitatile noastre, implicandu-i si
responsabilizandu-i.

sa fie echitabil pentru toti si sd Tncurajeze participarea tinerilor care, in trecut, au avut tendinta de
a nu lua parte la activitatile comunitare si la procesul decizional.

sa coopereze cu alte organizatii care lucreaza pentru binele comunitatii noastre, in special cu cele
care Tmpartdasesc angajamentul nostru fata de incluziunea tinerilor.

sa creeze o retea puternica de tineri, ca 0o buna practica in ceea ce priveste implicarea activa a
tinerilor.

0 o o o o

sa defineasca nevoile si dorintele tinerilor din comunitatea noastra, facilitand un proces in care
tinerii participa in mod liber la toate aspectele rolurilor organizatiei.

Semnatura: Data:

Presedinte







ORIENTARI PRIVIND MODUL DE
MAXIMIZARE A INCLUZIUNII
COMUNITARE

Aceasta sectiune contine recomandari privind modul in care un grup comunitar ! poate include mai
multi tineri in activitatile sale. Acestea ar trebui sa ajute orice organizatie sa sporeasca nu numai
numadrul total de tineri implicati, ci si participarea indivizilor si a grupurilor de tineri care au avut
tendinta de a nu lua parte la activitatile comunitare si la procesul decizional in trecut.

1 0 notd privind limbajul: in acest set de instrumente, vorbim in general despre "grupuri” si "organizatii, dar uneori folosim cuvintele "grup” si
"comitet” in mod interschimbabil.

Recomandarile din aceasta sectiune se refera la urmatoarele subiecte

Sprijinirea grupurilor comunitare pentru a creste numarul de tineri care participa la activitatile lor

» Promovarea egalitdtii de acces la serviciile, facilitatile si procesul de luare a deciziilor in cadrul
comunitatii, cu un accent deosebit pe cresterea implicarii tinerilor care, in trecut, au avut tendinta de
a nu participa la activitatile comunitare si la procesul de luare a deciziilor.

» Sprijinirea bunastarii pe termen lung a grupurilor comunitare, prin sugestii pentru fmbunatatirea
comunicarii catre si de la tinerii din comunitate.

m Pasi pentru a ajuta la recrutarea, pastrarea si sprijinirea tinerilor
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Domenii la care tinerii au dificultati de acces:

Provocarile si barierele cu care se confrunta din propriile
experiente.
Tinerii au un cuvant de spus:

Aceste recomandari se bazeaza pe experientele celor 32 de tineri animatori rurali. Exceptiile sunt sugestii
care au aparut fn urma discutiilor din timpul procesului de elaborare a setului de instrumente.

V-ATI CONFRUNTAT CU PROBLEME CARE SA VA INGREUNEZE
PARTICIPAREA LA VIATA COMUNITATII"

PROIECTE DIN ZONA DUMNEAVOASTRA?

"Tinerii nu sunt luati in serios
de cei care conduc si de
guvern."

"Da, este dificil sa echilibrezi
munca, universitatea si viata cu
lipsa de oportunitati."

"Este dificil sa obtii informatii
(unde, cum, cand) despre cum
sa te implici."

"Transportul este o
problema care se
concentreaza foarte mult.

"Prejudecati impotriva tinerilor in gasirea de asociatii
independente/nepartinitoare la care sa se alature."

CE CREDETI CA AR PUTEA FACE CA PROIECTELE
COMUNITARE SA FIE MAI INTERESANTE S| MAI USOR DE
IMPLEMENTAT PENTRU TINERI CA VOI?

Oferirea mai multor proiecte
comunitare care sunt mai . . "
S proiecte virtuale.
relevante pentru tineri.

"Modernizarea proiectelor ca

“Proiecte de lucru in echipd care  "Locuri de munca/lucrari specifice
sunt creative in jurul unor proiecte care sa se potriveasca cu punctele
practice, cum ar fi designul si forte si personalitatea fiecarui
tehnologia." participant."”

Transport dedicat, evenimente sociale care implicd mancare, schimb
de informatii pe retelele de socializare despre cum sa te implici."
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"Pasarelele din jurul bazei
sportive, cum ar fi sunt mai
sigure si mai accesibile pentru
exercitii fizice."

"Centrul comunitar ajuta
comunitatea."

"Un proiect comunitar care a
sprijinit copiii cu dificultati de
vorbire, a fost grozav sa pot
ajuta copiii cu autism sa fie
acceptati in societate."

"Nu, nu chiar, poate ca tinerii se
tem sa i1asa din zona lor de
confort, de frica de a fi judecati."

"Nu exista nicio oportunitate
in zona."

"Da, mai ales din cauza lipsei de
oameni care sa le vorbeasca
despre oportunitati."

"Proiectul de sanatate mintala a

tinerilor din mediul rural, care a

abordat izolarea rurald si a fost
condus de tineri."

"Addpost de animale, este distractiv
sa te joci cu animalele."

"Oferirea de alimente, bucuria
pentru ca oamenii sunt atat de
recunoscatori, sprijind integrarea
s1 compasiunea."

"Da. Unii oameni au o lipsa
de timp, motivatii sau
interese diferite"

"Da, cred ca cel care nu sunt
implicati nu stiu despre
proiectele in curs."

"Oferirea de alimente, bucuria
pentru ca oamenii sunt atat de
recunoscatori, sprijina integrarea
s1 compasiunea."



DACA UN PROIECT COMUNITAR AR DORI SA ATRAGA
MAI MULTI VOLUNTARI, CE AR PUTEA FACE PENTRU
A VA ATRAGE INTERESUL?

"Vizati in mod special tinerii si
clarificati faptul ca toata lumea
este binevenita."

"O publicitate puternica,
inclusiv in social media, pentru
a putea vedea impactul."

"Stimulente, recunoastere,
certificate, mancare gratuita,
daca proiectul are impact asupra
tinerilor, oportunitati de
calatorie."

"Fiti transparenti, oferiti informatii
despre munca si despre ce trebuie
sa faceti si clarificati beneficiile."

"Mai multe actiuni de informare cu
grija, un consiliu comunitar pentru
tineri."

"Ziua portilor deschise, mancare,
transport la evenimente sociale
pentru ca participantii sa-si faca

publicitate."

DACA TINERII CA TINE AR DORI SA LUCREZE CU
ALTE GRUPURI/ORGANIZATII, DE CE FEL DE
AJUTOR SAU SPRIJIN Al AVEA NEVOIE?

"Legaturi cu scoala."

"Este nevoie de indrumare, dar
st de incredere, avem idei, dar
nu stim cum sa le realizam."

"Sprijin din partea
institutiilor, pentru a le face
mai accesibile cu leadership si
Spriiin nentru sanatate
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“Transport.”

"Mai multd constientizare,
prezenta in social media,
accesibilitate, cum ar fi ghiduri
mai usoare pentru a aplica sau a se
alatura"

"Sprijin economic, eliminarea
barierelor birocratice, facilitarea
contactarii grupurilor de actiune

locala pentru ajutor."



Mentinerea populatiei informate

Dac3 doriti sa includeti cat mai multi oameni in ceea ce faceti, atunci este vital s& anuntati
comunitatea despre ceea ce faceti si despre ceea ce se intampla la nivel local.

Ce trebuie sa le transmiteti oamenilor?

Cine sunteti - organizatia si persoanele cheie

Ce faceti - activitatile, evenimentele sau serviciile dumnevoastra

Despre noile initiative ale grupului dumneavoastra

(a3 primiti cu bucurie toate ofertele de ajutor

Cum sa te oferi voluntar pentru a ajuta

Faptul ca implicarea le poate oferi oamenilor sansa de a actiona conform propriilor idei
Despre vitalitatea si energia a ceea ce faci

Despre activitatile altor organizatii si despre evenimente si probleme locale ca activitatile si
serviciile grupului sunt destinate tuturor membrilor comunitatii.

Cum se face acest lucru?

Cuvantul din gura in gura: conversatia fatd in fata este de departe cel mai bun mod de a tine
oamenii la curent. Dar nu puteti vorbi cu toata lumea, asa ca trebuie sa folositi cat mai multe
alte metode pentru a raspandi informatii corecte. Acestea sunt cele pe care participantii le
considera utile.

Comunicarea este cheia

m Texte
m E-mail-uri
» Social media,
= Facebook
WhatsApp
Snapchat
Tiktok
Instagra
Website-uri
Panouri de afisaj: la sediul propriu si oriunde este disponibil.
Scoli
Publicitate la propriile evenimente: vorbiti cu oamenii si distribuiti
pliante.
Buletine informative locale (si echivalentele acestora)
Radio local
Propriul dvs. buletin informativ

na

Tntalniri publice, "intalniri in oras" si nopti/zile deschise
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Faceti ca mesajul organizatiei dumneavoastra sa fie clar,
ganditi-va la declaratiile privind

Misiune si Viziune

Ce facem noi ?
Ce ne dorim? - pentru a crea schimbdri in comunitate.

Cum facem acest lucru? - team building, stac actica, program de
mentorat, ateliere pentru copii, ateliere pen I, proiecte Erasmus.

&

"Aveti Incredere in tineri, dati-le o sansa si

privitii cum reusesc."

-Note ale participantilor




Planificati modul de utilizare a platformelor de social media, astfel incat sa nu mai fie vorba de
"lovituri si ratari”.

Numirea unui "Responsabil cu comunicarea,, (PRO)

Utilizati buletinele informative ale scolilor pentru a face cunoscuta activitatea organizatiei.

Reprezentantii grupului pot vizita organizatiile sportive si culturale locale, de exemplu, cluburile
GAA, societatile muzicale, pentru a le cere sa transmitda membrilor lor informatii despre activitati si
evenimente.

Reprezentantii grupului sa viziteze parintii la scoli si gradinite, sa fmparta

pliante/buletine informative si sa vorbeasca cu ei.

Organizati o "noapte a voluntarilor" pentru a prezenta ceea ce fac diferitele

organizatii locale.
Realizarea unui repertoriu de servicii.
Atunci cand va intalniti cu persoane din alte tari, incercati sd aduceti cu dumneavoastra pliante

informative care sa le vizeze in mod special, de preferinta scrise tn limba lor.

Membrii comitetului pot aborda tinerii vecini ca o modalitate de a incerca sa stabileasca contacte cu
comunitati mai largi din acele tari.

Puneti pe Facebook si pe alte retele de socializare videoclipuri cu activitatile grupului si ale
organizatiilor care folosesc spatiile acestuia pentru a le arata tinerilor ce se intampla.

Strategie de comunicare

Exemplu de formulare:
g€ ''Daca esti o persoand tanara care traieste in
comunitatea noastrd, energica, ambitioasd, cu mintea
deschisa, creativa si vrei sa iti faci vocea auzita. Dorim
sa te alaturi comitetului nostru, organizatiei etc." 5y




Obtinerea opiniilor oamenilor

Pentru ca tinerii sa se simtd cu adevarat inclusi fn activitatea unui grup, trebuie sa creada ca opiniile lor
sunt importante si ca, intr-un fel, influenteaza ceea ce face grupul. Este benefic pentru grup sa caute in
mod regulat informatii si opinii de la cat mai multi oameni posibil si de la 0 gama cat mai diversa de
indivizi si grupuri pe care le poate atinge.

Ce fel de lucruri ar trebui sa intrebati oamenii?

" Ce probleme doresc tinerii sa fie abordate, ce trebuie facut in legatura cu acestea si cum ar trebui masurat

progresul?

» Ce fel de activitati si evenimente si-ar dori tinerii sa fie organizate?
» Ce este bun in ceea ce faceti si in legatura cu comunitatea voastra?
» Cum puteti imbunatati ceea ce faceti?

m Ce competente au tinerii pe care ar fi dispusi sa le foloseasca in beneficiul comunitatii?

Ce ar trebui sa faceti?

» Cautati activ membri tineri ai comitetului dintr-un spectru larg al comunitatii, de exemplu, in ceea ce
priveste background-ul, interesele, clasa sociala si locatia geografica; astfel, comitetul in sine va
reprezenta diferitele opinii existente la nivel local.

m Realizati sondaje prin chestionare prin intermediul
= Retelelor de socializare, combinate cu
Cutii In magazine pentru ca oamenii sd isi poata exprima opiniile si/sau
= Un sondaj pe strada
Parcurgand intrebdrile de pe "Survey Monkey” online cu oamenii la evenimente publice

NA

Organizati intalniri publice, zile/nopti deschise sau "intalniri de oras”

m Petreceti timp vorbind cu indivizii pentru a obtine opiniile lor.
= Incercati s3 acceptati critica si sa invatati din ea.
Contactati alte organizatii care activeaza la nivel local pentru a obtine opiniile lor despre probleme

u si, in unele cazuri, pentru a cauta opiniile tinerilor care interactioneaza cu acele organizatii.

m Utilizati o cutie pentru sugestii pentru a obtine opiniile persoanelor care folosesc spatiile grupului.
A
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® Membrii grupului ar trebui sa petreaca timp vorbind cu indivizii pentru a obtine opiniile acestora.

m Puneti pe Facebook si pe alte platforme de socializare videoclipuri cu activitatile grupului si ale
organizatiilor care folosesc spatiile acestuia, pentru a le arata tinerilor ce se intampla. Apoi,
membrii grupului ar trebui sa le vorbeasca tinerilor.

Beneficii: aceste metode vor...
Sa va ofere indrumare din partea comunitatii mai largi
Va ofera mai multe informatii
Sa creasca gradul de constientizare locala a grupului dumneavoastra
Sa genereze interes pentru activitdtile dumneavoastra
Transmiteti mesajul ca sunteti deschis la ceea ce au de spus ocamenii

Cresteti sentimentul de proprietate al comunitatii fata de ceea ce se intampla.
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Sprijinirea tinerilor pentru a se implica
mai mult

Fiecare grup doreste ca un numar cat mai mare de persoane sa beneficieze de activitatile, evenimentele
sau serviciile sale. Dincolo de implicarea la acest nivel, o organizatie ar trebui sa fncerce sa obtina
contributia activa a cat mai multor persoane la activitatea sa, pentru a:

m distribuiti volumul de munca
m sa fie Tn mdsura sa inlocuiasca in viitor membrii actuali ai grupului

® sa aiba diversitate Tn cadrul grupului, pentru a-l ajuta sa reprezinte varietatea de experiente si opinii
din zona locala

® mentineti grupul vibrant

® obtineti idei noi de lucruri de facut in comunitate de la oameni noi

m sd extinda setul de competente al grupului

® sd transmitd mai departe activitatea grupului ca o mostenire pentru comunitate.

Bazinul de persoane care pot contribui fn mod activ devine mai mare pe masurd ce grupul intra fn
contact cu mai multe persoane, fie prin raspandirea de informatii despre el insusi, fie prin solicitarea
opiniilor oamenilor, fie prin furnizarea de activitati, evenimente si servicii de care beneficiaza membrii
comunitatii.

Dezvoltarea competentelor pentru viitor:

Pentru Strategia Nationala de Voluntariat, "beneficiile voluntariatului merg mult
dincolo de actiunile implicate si de impactul acestora asupra beneficiarilor. Intreaga
gama de competente dezvoltate prinvoluntariat si actiuni comunitare sunt importante
pentru o gama larga de tineri" (2021: pg. 23). Astfel, Tncurajarea incluziunii tinerilor
este vazuta ca o modalitate de a pregati forta de munca nationald pentru viitor si de a
dezvolta competente pe care tinerii le vor purta in diverse roluri din viata lor (National
Youth Council of Ireland, 2014).

Din aceste motive, Strategia nationala de Voluntariat va explora posibilitatea de a face
din voluntariat o parte a curriculumului educational national.
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Promovarea participarii la evenimente si
activitati, precum si a utilizarii serviciilor

m Cereti persoanelor care participad deja la activitati sau folosesc serviciile sa incurajeze si sa
sprijine alte persoane sa faca acest lucru.

Daca puteti, organizati activitati tn cladiri sau spatii in aer liber care se afla in centrul fizic al
comunitatii dumneavoastra: acestea tind sa atraga mai multi oameni.

Acordati o mare atentie laturii sociale a activitatilor dumneavoastrd si oferiti oamenilor o
multime de oportunitati de a discuta la un ceai, o cafea, biscuiti si prajituri.

Tncercati s& organizati unele activititi la care pot lua parte toate grupele de varst3, pentru a
creste atat amestecul ntre generatii, cat si participarea generala.

Folositi evenimente culturale sau alimentare gdzduite in comun de diferite comunitati etnice
pentru a aduce laolaltd persoane din medii diferite.

Organizarea de activitati pentru copii mici care sa se adreseze copiilor din toate comunitatile,

pentru a incuraja amestecul de grupuri.
]
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Organizati activitati pentru copiii mici care sa fie atractive pentru
copiii din toate comunitatile, pentru a incuraja un amestec de
grupuri.

Trebuie sa le cereti tinerilor sa se implice. Doar asa 1i veti putea recruta pe cei care sunt dispusi sa
ajute, dar reticenti Tn a face primul pas, si pe cei care nu sunt constienti de faptul ca abilitatile si
experienta lor ar putea fi de folos.

Tncepeti prin a cere persoanelor s3 ajute la evenimente punctuale

Organizati o "Noapte a voluntarilor sau o zi a portilor deschise" (a se vedea Strategia de comunicare
si planul de succesiune).

wn

Tncercati s& le oferiti oamenilor cantitatea "potrivitd" de muncd, nu atat de putind incat si nu se
simta ca merita si nici atat de multa incat sa fie coplesitoare.

Pentru a repartiza volumul de munca, dati-le incredere oamenilor sa isi asume sarcini.
Tn cazul in care grupul are un sediu, pastrati un "registru al voluntarilor" afisat acolo.

Organizati serviciile de tineret sa ofere instruire pentru voluntari in vederea conducerii cluburilor de
tineret si recrutati voluntarii.

Succesiunea: reinnoirea activa a recomandarilor grupului

dumneavoastra.

Pentru a prospera pe termen lung, un grup sau un comitet trebuie sa se reinnoiasca in mod constant
prin aducerea de noi membri. Succesul este mai probabil daca grupul este considerat pe scara larga
ca fiind primitor si deschis.

Pentru a asigura recrutarea continua de membri ai comitetului cu angajamentul si competentele
necesare: Elaborati un plan privind modul de transmitere a competentelor

® Introduceti "Calitatea de membru” ca un nou punct permanent pe ordinea de zi a reuniunilor
comitetului.

Atunci cand cautati noi membri, veti avea nevoie de persoane cu anumite competente.

Tn cazul in care un tanar indica faptul c& ar putea fi dispus s se alature comitetului dumneavoastra
n viitor, aranjati ca acesta sa fie "umbra” unui membru actual pentru o perioada de timp: acest lucru
este deosebit de util in cazul in care cineva considera ca s-ar putea sa nu aiba abilitatile sau timpul
necesar pentru a se potrivi cu ceea ce fac membrii existenti. (Mentorat sau "shadowing”, a se vedea
Planul de succesiune)

Urati-le bun venit noilor veniti atunci cand se alatura grupului si desemnati pe cineva care sa se
fntalneasca cu ei Tnainte si dupa fiecare dintre primele lor cateva intalniri (Un mentor sau un "buddy”)

m Atunci cand cineva se alaturd unui comitet pentru a fnlocui un membru existent, acesta din urma ar

trebui sa il sprijine si sa il "indrume”.

Pentru a evita problema ca cineva "sa nu vrea sa plece”, puteti avea o requld conform careia nicio
B persoana nu poate detine aceeasi pozitie de responsabilitate in cadrul unui comitet mai mult de X
ani consecutivi.

g Numiti "adjuncti” pentru fiecare detinator de functie in cadrul unei comisii sau creati posturi
commune.

Un comitet trebuie sa fie constient de nevoile de sprijin ale membrilor individuali in indeplinirea
rolurilor lor.

® Tncurajati colaborarea intre rolurile din cadrul comitetului, astfel incat o singurd persoan3 s nu faca
intotdeauna totul. De exemplu, secretarul nu trebuie sd fie intotdeauna cel care fintocmeste
procesele verbale.
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Cum sa se organizeze "succesiunea” in cadrul grupurilor comunitare, astfel incat sa existe intotdeauna noi
recruti care sa inlocuiasca activistii pe termen lung.

inainte de a incepe
Saptamana 1-2

" Faceti un plan pe 1-5 ani.
" Definiti rolurile pentru fiecare membru.

B Comitetul ar trebui sa stabileasca adrese de e-mail pentru fiecare responsabil si sa evite
utilizarea e-mailurilor personale pentru comunicare.

Ar trebui anuntate oportunititile de stagiu pentru persoanele tinere. Impartssiti videoclipuri
pe retelele de socializare cu membrii actuali care vorbesc despre rolurile lor, ce fac si de ce
sunt voluntari pentru a-i fncuraja pe altii sa se alature.
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Saptamana 2-4
» Organizati un eveniment de bun venit pentru a atrage noi membri, In cadrul cdruia membrii existenti sa

Tmpartdseasca ceea ce fac.

Transparenta: asigurati-va ca toti membrii comitetului si comunitatea sunt constienti de ceea ce
se intampla si de ce. La ce proiecte se lucreaza etc.

O zi a portilor deschise pentru toata comunitatea, pentru a prezenta membrii comitetului si ceea
ce fac acestia.

Explicati rolurile si responsabilitatile fiecarui membru.

Membrii mai n varsta ai comitetului ar trebui sa isi impartaseasca cunostintele si experienta in
ceea ce priveste rolul lor.

Evenimente sociale pentru a-i ajuta pe noii membri sa se integreze in grup.
Creati un contract de voluntariat pentru membri.
Oferiti oportunitati de mentorat intre membrii existenti si cei noi.

Tn timpul perioadelor de shadowing trebuie s& existe timp alocat pentru a verifica noii membri si a
obtine feedback.

Oferiti oportunitati de formare a noilor membri.

Elaborati o suita de ateliere de lucru pentru ca voluntarii sa se instruiasca reciproc in diferite
domenii si sa se perfectioneze. Oferiti oportunitati de finvatare 1in practicd cu actualii
presedinti/membri ai comitetului, pe masura ce acestia pleaca.

Saptamana 6-8

m Comitetul existent ar trebui sa elaboreze un manual privind rolurile si responsabilitatile.
- Tncurajati noii membri s3 se prezinte pentru roluri.
- Sa creeze noi profiluri de socializare pentru membrii comitetului.

m Sedintele de predare-primire ar trebui sa fie un proces si nu ceva coplesitor, pentru a se asigura cd
proiectele actuale sunt continuate si finalizate.

m Definiti si conveniti prioritdtile pentru anul urmator.
- Organizati activitati de consolidare a echipei intre voluntari si membrii comitetului.

- Alocati timp tn cadrul reuniunilor pentru revizuire si feedback. Pentru a verifica daca rezultatele
au fost atinse sau, daca nu, cum sa le atingem.

- Organizati o evaluare la fiecare 3 luni si la sfarsitul anului.
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Beneficiile subgrupurilor

Subgrupurile permit oamenilor sa se implice in initiativele care fi intereseaza. Acestea contribuie la
valorificarea energiei si a competentelor persoanelor care nu doresc sa se implice in toate aspectele
activitatii organizatiei.

m Daca cineva abordeaza grupul dumneavoastra cu o idee valoroasa sau daca doreste sa abordeze o
problema mai departe, intampinati-1L si incurajati-l. O modalitate buna de a face acest lucru este de
a tnfiinta un subgrup si de a acorda initiatorului rolul principal fn conducerea acestuia.

® Tncercati s& mentineti relatii foarte stranse si de sprijin intre orice subgrup si comitetul principal.
Acest lucru poate fi realizat prin:

furnizarea de indrumare, initiere si formare pentru membrii subgrupurilor

rapoarte catre si de la subgrupuri

asigurarea faptului ca fiecare subgrup are cel putin un membru din partea comitetului principal
Rapoarte financiare periodice ale subgrupului catre comitet

Organizarea de asigurari pentru activitatile subgrupului.

m Stabiliti de la inceput relatia exacta dintre subgrup si comitet.

Organizarea de intalniri de grup si intalniri publice

Asezati-va in cerc sau in semicerc (in cazul in care este nevoie de o "masa de sus" pentru
B documente). Acest lucru favorizeaza un dialog mai intens intre participanti.

s Incercati s& mentineti reuniunile scurte.

Obtineti ca un reprezentant al grupului sa intampine fiecare persoana care soseste la o
reuniune publica sau general.

Tn materialele publicitare pentru AGA, subliniati faptul c3 persoanele care participd nu vor
trebui sa se aldture comitetului sau sa obtinad un loc de munca.

s Combinati reuniunile publice cu activitdti care sa atraga tinerii, de exemplu, o zi de distractie
comunitara.

Asigurati-vd ca exista timp pentru ca oamenii sa vorbeascd intre ei inainte de inceperea
reuniunii.

B Atunci cand cineva propune o idee noua, incurajati-L sa simtd ca este rezonabila si binevenita,
astfel incat toti cei prezenti sa se simtd fn largul lor sa contribuie.

intalniri la care sunt invitati atat tineri, cat si reprezentanti ai
domeniilor si grupurilor de interese.

Organizarea unei intalniri de bun venit - membrii existenti impartasesc ceea ce fac.
Organizati sesiuni de brainstorming cu participarea tinerilor.
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Relatii si cooperare cu alte
organizatii

Cooperarea fintre grupuri poate aduce beneficii atat pentru comunitate in general, cat si pentru
grupurile Tn cauza. Experienta grupurilor participante sugereaza urmatoarele:

® Asigurarea legaturii cu grupurile si organizatiile locale
® Important este sd cream o atmosfera de colaborare.

= Trebuie evitata "construirea” unui imperiu.

m Faptul de a avea o persoana care face parte din consiliul de administratie/comitetul a doud
organizatii poate facilita comunicarea intre ele.

m Un organism umbreld pentru organizatiile locale poate coordona comunicarea intre toate
organizatiile si comunitate.

Sprijinirea dezvoltarii altor grupuri
m Promovarea de noi grupuri

# Tn cazul in care unul dintre subgrupurile dumneavoastra devine o organizatie
independents, incercati sd mentineti o relatie stransa cu acesta.

m Furnizarea de spatii pentru activitatile tinerilor / grupurilor de tineri

m Daca alte grupuri nu au experienta si/sau statut legal, ajutati-le sa pregateasca cererile de finantare
si/sau sa le depuna in numele lor.

m Asigurati-va ca orice cerere de finantare depusa de un alt grup prin intermediul organizatiei dvs. este
aprobata de comitetul dvs.

» Incercati sa va asigurati ca orice grup sau subgrup care lucreazi sub auspiciile organizatiei dvs. v
respecta etica.

m Sa aplice proceduri echitabile si incluzive pentru a permite accesul la sediul dumneavoastra. sa fie

binevenita utilizarea acestora de catre tineri.
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Masurarea succesului

Dezvoltarea locala condusa de tineri se refera la initiative si proiecte care sunt conduse si
implementate de tineri in cadrul comunitatilor lor. Aceste initiative pot varia de la proiecte de
servicii comunitare la initiative de antreprenoriat social care vizeaza abordarea unor probleme
locale precum saracia, educatia, sanatatea si durabilitatea mediului. Dezvoltarea condusa de tineri
le da tinerilor posibilitatea de a juca un rol activ in modelarea comunitatilor lor si le ofera
acestora competente si experiente valoroase care pot contribui la dezvoltarea lor personala si
profesionala. Este o modalitate eficientd de a promova angajamentul comunitar si
responsabilitatea sociala fn randul tinerilor, abordand fn acelasi timp provocarile sociale si
economice critice la nivel local.

Este important ca fiecare grup sa fsi ia timp pentru a reflecta asupra a ceea ce a facut. Acest lucru
stimuleaza grupul sa vada ce s-a realizat, iar membrii pot identifica, de asemenea, ce se poate
face mai bine. Pentru a face acest lucru, succesul trebuie sa fie masurat. O abordare directad este
completarea urmatoarei afirmatii atunci cand fncepeti orice sarcind: "Vom sti cd avem succes

daca....".

Masurarea succesului actiunilor in general
m  Record:

= numarul de persoane care vin la evenimente

= numarul de persoane care participa la activitati
= numarul de persoane care utilizeaza serviciile
= "rata de succes" a intrarilor in social media

B Pentru a obtine opiniile camenilor cu privire la calitatea experientei lor in cadrul evenimentelor si activitatilor,
utilizati urmatoarele metode in ziua respectiva:

= fnregistrarea citatelor de la cei prezenti
= inregistrarea de citate din partea organizatorilor
= abordari de evaluare vizuala, cum ar fi bifarea fetelor "smiley” si a altor fete sau o "roata de

evaluare”.
B Documentati cat de multa acoperire au evenimentele in mass-media locala
Utilizati sondaje prin e-mail

s Luati punctele negative dintr-o analiza publica a punctelor slabe, a punctelor slabe, a
oportunitatilor si a amenintarilor (SWOT) in cadrul unei intalniri publice si, la un eveniment

similar ulterior, solicitati opinii despre ceea ce a realizat grupul in legatura cu acestea.

Repetati sondajele pe strada si alte sondaje pe baza de chestionar pentru a vedea cum se

schimba raspunsurile n timp si pentru a evalua satisfactia locala fata de ceea ce face grupul.
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Masurarea succesului in domeniul incluziunii
m Recor

= numarul de persoane care vin la evenimente

= numarul de persoane care participa la activitati

“ numarul de persoane care utilizeaza serviciile

“ componenta grupului
numdarul de membri noi care se aldtura anual grupului
numdarul de membri noi care se alatura anual subgrupurilor numarul de persoane care ajuta la
“ evenimente si activitati
numarul de tineri noi care se implica pentru a ajuta la evenimente si activitati.

Utilizati chestionare si consultari deschise ale comunitatii pentru a colecta opiniile ocamenilor cu
privire la modul in care grupul se implica fn activitatea lor.

Masurarea succesului setului de instrumente pentru
incluziunea tinerilor:

1 Document
= cate grupuri adopta Carta incluziunii tinerilor
= cat de des consulta grupurile setul de instrumente

= in ce masurd, daca este cazul, creste gradul de incluziune a tinerilor pentru grupurile care
utilizeaza setul de instrumente (pe baza indicatorilor din subsectiunea precedenta).

= Colectati feedback prin intermediul chestionarului.




SECTIUNEA A

Metode

Ateliere de lucru in Potenza

Tn urma pilotarii celor patru module in fiecare tara parteners, au fost organizate ateliere de
lucru tn cadrul mobilitatii internationale de la Potenza pentru a sprijini tinerii in dezvoltarea
setului de instrumente.

Facilitatorii au luat notite dupia cum urmeazi: la rubricile "Informarea oamenilor",
"Obtinerea opiniilor oamenilor", "Ajutarea oamenilor sa se implice mai mult", "Relatiile si
cooperarea cu alte organizatii" si "Masurarea succesului”, si au raspuns la intrebarile de mai
jos, la fiecare rubrica:




De asemenea, grupurile au petrecut timp analizand avantajele implicarii mai multor tineri in
comitetele lor, au redactat versiuni ale Cartei de incluziune comunitara si au analizat modul in care
ar trebui organizat continutul setului final de instrumente.

# Cum s3 implicam in mod semnificativ tinerii Tn activitatile comunitare si Tn structurile de luare
a deciziilor

@ Cum s3 se organizeze "succesiunea” in cadrul grupurilor comunitare, astfel incat sa existe
intotdeauna noi recruti care sa fnlocuiasca activistii pe termen lung.

- A

Cum sa implicam in mod semnificativ tinerii in

activitatile comunitare si in structurile decizionale.

B Participarea tinerilor la procesul decizional functioneaza cel mai bine atunci cand acestia se simt
implicati in acest proces.

Programele de mentorat si de observare sunt o modalitate excelenta de a imbina ideile energice ale
tinerilor cu cunostintele si experienta membrilor existenti.

m Reuniunile pot fi informale.

Alte exemple de invatare din alte parti

Facilitatorii/partenerii/lucratorii de tineret, impreuna cu tinerii animatori rurali, s-au bazat pe
propriile experiente pentru a evidentia abordari din alte locuri care s-ar putea dovedi
deosebit de utile pentru a imbunatati implicarea tinerilor in comunitate.
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SECTIUNEA B

Incluziunea comunitara si excluziunea
sociala

Tn plus, experienta tinerilor implicati in elaborarea acestui set de instrumente, alte grupuri care au
tendinta de a nu fi implicate:

m tinerii In general,

m persoanele care trdiesc izolate fn mediul rural, in special cele care nu dispun de mijloace de transport
proprii;

persoanele cu varsta cuprinsa fntre 30 si 40 de ani sau in jurul acestei varste, Tn special cele care sunt
ocupate ¢ ii ici




Pentru a promova angajamentul tinerilor, este crucial s se promoveze implicarea lor in proces, ceea ce
poate fi realizat prin metode participative. Prati si colegii sai (2020) oferd o evaluare a unei interventii
bazate pe Cercetarea Actiunii Participative Condusa de Tineri (YPAR), care fisi propune sa promoveze
dezvoltarea pozitiva si angajamentul civic, demonstrand beneficiile acestei metodologii in termeni de
bunastare sociala si cetatenie activa a participantilor sai. Ei definesc YPAR ca fiind ,,0 forma de cercetare
participativa bazata pe comunitate fn care tinerii sunt instruiti sa identifice si sa analizeze (prin
cercetare) probleme relevante pentru vietile lor, sa raporteze partilor interesate relevante si sa pledeze
pentru solutii sau sa influenteze politici si decizii” (Prati et al., 2020, p. 1). Se bazeaza pe angajamentul
activ al tinerilor in cercetarea problemelor semnificative de interes pentru ei, reflectie critica si discutie
pentru a identifica strategii de schimbare si pentru a dezvolta aliante cu partile interesate relevante
pentru a implementa acele schimbari. Astfel, tinerii implicati sunt proprietarii proiectului, ceea ce
promoveaza agentia lor si imputernicirea psihologica (Zimmerman, 1995) prin implicarea in comunitatea
lor. Prati si colegii sai (2020) rezuma cercetarile care au demonstrat cd aceste strategii beneficiaza
bunastarea psihologica si sociala a participantilor (ultima implicand apartenenta la o comunitate,
increderea fn oameni si o viziune pozitiva asupra societatii), precum si dezvoltarea agentiei, psihologica,
profesionala/vocationala, sociala si etico-morald, constiinta critica, empatia, printre alte beneficii. n
studiul lor, autorii au constatat ca, in comparatie cu grupul de control, participantii la interventia lor au
raportat niveluri mai ridicate de bundastare sociala, incredere institutionala si participare, si niveluri mai
scazute de alienare politica, contribuind la cetatenia activa. Astfel, ei concluzioneaza asupra relevantei
vitale a implicarii studentilor in cercetarea problemelor sociale care sunt importante si semnificative
pentru ei (actiune care ofera sens si promoveaza imputernicirea), favorizand analiza critica (prin reflectie
asupra surselor de incredere si invatand cum sa le identifice) si dezvoltarea unor posibile masuri pentru
a aborda aceste probleme.

Acestea sunt toate probleme importante de luat in considerare atunci cand se intervine n randul
tinerilor, deoarece, in ciuda rapoartelor de dezafectare, tinerii par sa revendice drepturile lor si sa fie
ascultati (Ribeiro et al., 2015). Intr-adevar, o problem3 importanti pe care Mackéva si Mejias (2020) au
identificat-o Tntr-unul dintre grupurile de tineri pe care le-au studiat a fost horizontalismul Tn relatiile
din cadrul organizatiei, In care toti participantii puteau propune si implementa ideile lor, indiferent de
rolul lor in organizatie. Si aceasta caracteristica parea sa nu fie doar apreciata, dar sa fi fost unul dintre
declansatorii cresterii organizatiei.
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Sugestii din partea participantilor pentru
actiuni viitoare

Ajutarea oamenilor si se implice mai mult:Promovarea participarii la evenimente si
activitati, precum si a utilizarii serviciilor.

Abordarea directa a tinerilor care nu participa la activitatile organizatiei si care nu par sa fie
constienti de existenta acesteia, pentru a-i fncuraja sa ia parte la activitati si programe. Intalnirea cu
oamenii si discutiile cu acestia reprezinta cea mai buna modalitate de a-i implica.

Luati Tn considerare infiintarea unui sistem de "prieteni”, pentru ca persoanele care participa deja la
activitati sau utilizeaza serviciile sa fncurajeze si sa sprijine si alte persoane sa facd acelasi lucru.

Organizati o serie de evenimente pentru a-i implica pe tineri in comunitate, de exemplu evenimente
sociale, cum ar fi zile ale familiei, curatenia periodica a orasului.

Atunci cand faceti lobby pe langa politicieni, consilieri si organisme de stat relevante pentru
obtinerea unor servicii mai bune, implicati tinerii din comunitate prin intermediul unei petitii si prin
solicitarea de scrisori de sustinere din partea altor organizatii de tineret.

Evenimentele care se adreseazd mai multor generatii contribuie la cresterea implicarii generale:
parintii si bunicii sunt atrasi pentru cd sunt in cautare de activitati pentru copiii lor; pe termen foarte
lung, copiii si adolescentii pot fi mai predispusi sa ajute la activitatile comunitatii atunci cand vor fi
adulti, datorita experientelor pozitive pe care le-au avut in cadrul evenimentelor comunitare din
copilarie.

Recrutarea de voluntari in general

Cereti tinerilor care participa la viitoarele reuniuni publice si municipale sa se ofere voluntari
pentru diverse activitati.

Cu un anumit sprijin si consiliere din partea adultilor, un club de tineret poate fi condus in
mare parte de un comitet format din tineri alesi de catre membrii sadi. Aceasta ar putea fi o
modalitate buna de a-i implica pe tineri intr-un comitet mai larg: stabileste o ierarhie in
cadrul clubului de tineret, astfel incat unii dintre tineri se obisnuiesc sa actioneze ca purtatori
de cuvant.
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Reinnoirea grupului dumneavoastra

Tn cadrul unui proces de initiere a tinerilor, ar fi bine sa le transmiteti o parte din istoria
grupului, ardtandu-le pasiunea care a stat la baza organizatiei pana in prezent, in speranta
de a spori entuziasmul noilor veniti.

Organizati evenimente festive cu tinerii, cu intentia de a obtine o reprezentare in cadrul
grupului dumneavoastra din partea acestor comunitati.

Identificati si contactati persoane din cadrul organizatiilor de tineret si vedeti daca ar fi
interesate sa foloseasca sediul grupului pentru a desfasura activitati. Odata stabilite relatiile
Cu aceste comunitati, incercati sa obtineti o reprezentare din partea acestora in cadrul
grupului sau al subgrupurilor acestuia.

Utilizarea subgrupurilor

Tn cazul in care se infiinteaza subcomitete pentru a organiza anumite evenimente sau activitati,
prezenta in cadrul acestora a unor reprezentanti ai unor organizatii diferite ar trebui sa fnsemne
Ca se poate apela la ajutoare din partea acestor organizatii pentru a ajuta la desfasurarea
efectiva a evenimentului sau a activitatii.

O posibilitate ar fi ca orice subcomitet pentru evenimente sa aiba in componenta un membru al
grupului de parinti si cate unul din partea altor cateva organizatii. Acest lucru ar trebui sa duca
la faptul ca evenimentul ar trebui sa fie considerat ca apartinand intregii comunitati si nu doar
grupului care l-a initiat.
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Invataminte din alte parti

Cum si implicam in mod semnificativ tinerii in activitatile comunitare si in
structurile decizionale:

Implicarea tinerilor in organizarea de activitati:

Informati-i pe tineri cu privire la nivelul de angajament necesar, inclusiv durata procesului si
timpul pe care ar trebui sa il consacre acestuia.

Explicati-le tinerilor Tn mod clar scopul grupului/comitetului de organizare.

Informati-i pe tineri cu privire la nivelul de "putere” conferit grupului; fn caz contrar, acest lucru
poate duce la frustrare si la o rupere a increderii intre tineri si adulti.

Conveniti un contract de grup, care va permite abordarea constructiva a problemelor care pot
aparea.




[V

Conditii si etape necesare pentru succesul implicarii
tinerilor in structurile decizionale:

Tnainte de a invita tinerii s& se implice in structurile de luare a deciziilor, o organizatie
trebuie sa stie clar de ce doreste sa faca acest lucru.

Conducerea organizatiei trebuie sa se angajeze in favoarea participarii tinerilor.

Ar trebui sa fie invitati sa participe tineri din medii diferite, inclusiv din diverse clase sociale
si medii etnice.

Tinerii ar trebui sa fie Tncurajati sa participe la un proces de initiere fnainte de a participa la
prima lor intalnire.

Organizatia ar trebui sa aloce timp si resurse pentru a construi relatii intre tinerii si adultii
care participa impreuna la un anumit comitet. Aceasta activitate ar trebui sa fie apreciata de
organizatie.

Implicarea tinerilor ar trebui sa fie o parte intrinseca a dezvoltarii organizatiei si ar trebui sa
se lucreze in permanenta la aceasta.

Pentru ca tinerii sa raspunda cel mai bine, reuniunile trebuie sa fie:
- interactive, mai degraba decat formale; pot fi utilizate tehnici precum brainstorming-ul;
- facilitatoare, mai degraba decat prezidate in mod rigid;

- sa fie programate astfel incat sa tind cont de alte angajamente ale tinerilor, cum ar fi faptul
ca trebuie sa invete pentru examene.

Sursa: www.youthonboard.org "Youth on Board" este un program de "organizare a
tinerilor" din Boston, SUA, care este "condus de tineri si sprijinit de adulti".
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Pentru a promova angajamentul tinerilor, este esential sa se promoveze implicarea lor in proces,
ceea ce poate fi realizat prin intermediul metodologiilor participative. Prati si colegii sai (2020) ofera
o evaluare a unei interventii bazate pe Youth-Led Participatory Action Research (YPAR), care are ca
scop promovarea dezvoltarii pozitive si a angajamentului civic, demonstrand beneficiile acestei
metodologii in ceea ce priveste bunastarea sociala si cetatenia activa a participantilor sai. Acestia
definesc YPAR ca fiind o "forma de cercetare participativa bazata pe comunitate in care tinerii sunt
instruiti sa identifice si sa analizeze (prin cercetare) probleme relevante pentru viata lor, sd
raporteze partilor interesate relevante si sa pledeze pentru solutii sau sa influenteze politicile si
deciziile" (Prati et al., 2020, p. 1).

Se bazeaza pe angajamentul activ al tinerilor in cercetarea problemelor semnificative de interes
pentru ei, reflectie critica si discutie pentru a identifica strategii de schimbare si pentru a dezvolta
aliante cu partile interesate relevante pentru a implementa acele schimbari. Astfel, tinerii implicati
sunt proprietarii proiectului, ceea ce promoveaza agentia lor si imputernicirea psihologica
(Zimmerman, 1995) prin implicarea in comunitatea lor. Prati si colegii sai (2020) rezuma cercetarile
care au demonstrat cd aceste strategii beneficiaza bundstarea psihologica si sociald a participantilor
(ultima implicand apartenenta la o comunitate, increderea in oameni si o viziune pozitiva asupra
societdtii), precum si dezvoltarea agentiei, psihologica, profesionald/vocationala, sociala si etic-
morala, constiinta critica, empatia, printre alte beneficii. Tn studiul lor, autorii au constatat ca, in
comparatie cu grupul de control, participantii la interventia lor au raportat niveluri mai ridicate de
bunastare sociala, incredere institutionala si participare, si niveluri mai scazute de alienare politica,
contribuind la cetdtenia activa. Astfel, ei concluzioneaza asupra relevantei vitale a implicdrii
studentilor in cercetarea problemelor sociale care sunt importante si semnificative pentru ei
(actiune care ofera sens si promoveaza imputernicirea), favorizand analiza critica (prin
reflectie asupra surselor de incredere si invatand cum sa le identifice) si dezvoltarea unor
posibile mdsuri pentru a aborda aceste probleme.

Acestea sunt toate probleme importante de luat in considerare atunci cand se intervine in randul
tinerilor, deoarece, in ciuda rapoartelor de dezafectiune, tinerii par sa revendice drepturile lor si sa

fie ascultati (Ribeiro et al.,, 2015). intr-adevar, o problema importanta pe care Mackéva si Mejias
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grupurile de tineri studiate de ei a fost orizontalismul in relatiile din cadrul organizatiei, in care toti
participantii puteau sa-si propuna si sa-si puna in aplicare ideile, indiferent de rolul lor in organizatie.
lar aceasta trasatura nu numai ca parea sa fie apreciata, ci si sa fi fost unul dintre factorii declansatori ai
cresterii organizatiei.

Tn concluzie, "Setul de instrumente CATCH-EYoU - practici de participare activd" dezvoltat in cadrul
proiectului Orizont 2020 "CATCH-EYoU - Construirea cetateniei active cu tinerii europeni: Policies,
Practices, Challenges and Solution” ofera instrumente pentru a-i ajuta pe tineri sa se pregdteasca
pentru participare in diferite contexte, sa incurajeze participarea si implicarea lor, precum si cateva idei
despre cum sa fincurajeze implicarea. Acesta descrie pe scurt strategiile utilizate de unele dintre
institutiile asupra cdrora s-au concentrat, cum ar fi: negocierea diferentelor dintre participanti prin
concentrarea pe comunicare, schimbul de experiente si feedback; organizarea de activitati mici pe
parcursul anului, bazate pe strategii de co-creare si de participare la care participa toti si apoi
pregdtirea unui eveniment mai amplu; nevoia de sprijin si de indrumare din partea unor persoane mai

Cum se organizeaza succesiunea in cadrul grupurilor comunitare, astfel incat sa existe
intotdeauna noi recruti care sa inlocuiasca activistii pe termen lung.

Factorii care stau la baza succesului in reinnoirea constanti a unui comitet.

Exista o rezerva mare si constant reinnoita de voluntari din care se poate recruta.

Existd o identificare continud a potentialilor noi membri de cadtre comitetul existent, in mod
informal, dar si intr-un mod bine pus la punct si destul de sistematic.

Membrii comitetului castiga ceva din participarea lor: placere, uneori dezvoltarea unor abilitati
neasteptate, un sentiment de realizare si (mai mult in trecut) elementul social al implicarii.

Sprijinul si sfaturile sunt disponibile din partea fostilor membri ai comitetului care sunt inca
implicati.




n general, cu cat o organizatie obtine mai multe rezultate si cu cat sunt mai bine cunoscute
activitatile sale, cu atat mai multi oameni vor participa la activitatile sale, vor utiliza serviciile
sale si vor ajuta "in ziua evenimentelor”, creand astfel un grup mai mare de persoane potential
interesate care s3 fie recrutate pentru a face parte din comitet. in cele ce urmeazi sunt
prezentate cateva recomandari privind refnnoirea cu succes a membrilor comitetului, bazate pe

Elaborarea unui plan de recrutare continua pentru comitet.
Sa infiinteze un subgrup care sa puna in aplicare planul si sa raporteze periodic comitetului.

Sa pregdteasca un audit al competentelor si experientei comitetului/grupului existent pentru a
identifica lacunele care trebuie acoperite prin recrutare.

Identificati si abordati potentialii noi membri ai comitetului, DAR folositi si metode deschise de
recrutare.
= publicitate

= creare de retele cu alte organizatii
= alegeri

Folositi "descrieri ale rolurilor" membrilor comitetului, care sa arate ce se asteapta de la acestia
sa faca.

Evitati sa va treziti cu lideri "de neinlocuit” sau "inamovibili".

Sa ocoliti "tabuul succesiunii”, care reprezinta o reticenta serioasa din partea multor persoane de
a discuta despre eventualele probleme de succesiune a conducerii, care pot fi dificil sau dureros
de abordat.

Sa aiba un proces de initiere pentru noii membri.
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Tn cazul in care noii membri au putind experientd anterioara in materie de luare a deciziilor si de
responsabilitate, incurajati-le capacitatea de a participa: presedintele si ceilalti membri ar trebui sa
Tncerce sa le consolideze tncrederea prin urmatoarele masuri.

= Oferind cursuri de formare initiala

= Informarea lor
= Solicitandu-se in mod active opiniile si ascultandu-le raspunsurile.
Rotirea functiilor si a membrilor comitetului prin stabilirea unor limite de timp.

Stabiliti pozitii reale de "adjunct’, de exemplu, vicepresedinte, secretar adjunct, astfel fincat
persoanele sa fie pregdtite sa intervina tn cazul in care un titular al functiei este temporar absent sau
pdraseste comitetul.

Daca aveti o politicd de egalitate, luati in considerare posibilitatea de a o aplica la recrutarea pentru
comitet, pentru a creste diversitatea in randul membrilor.

Dispuneti de proceduri scrise si de "manuale de operatiuni”, ori de cate ori este posibil, astfel incat
cunostintele despre cum se fac lucrurile sa nu fie stocate doar "in capul” uneia sau a doud persoane.

Surse:

Cyngor Gweithredu Gwirfoddol Cymru —Wales Council for Voluntary Action (2012) Faith and
hope don’t run charities (trustees do)

www.wcva.org.uk/media/479632/faith and hope don t run charities trustees do .pdf

Community Projects Centre (2008) Successful succession: sustainable leadership without
taboos in the voluntary sector (Pontypool: Community Projects Centre)



http://www.wcva.org.uk/media/479632/faith_and_hope_don_t_run_charities__trustees_do_.pdf
http://www.wcva.org.uk/media/479632/faith_and_hope_don_t_run_charities__trustees_do_.pdf

Alte resurse pentru a ajuta la
promovarea incluziunii tinerilor.

Ateliere de lucru la cafea

Un atelier de tip "cafenea” isi are numele deoarece este organizat ca o cafenea, cu grupuri mici de
persoane care discutd impreuna fn jurul unor mese, intr-o atmosfera relaxata si primitoare. Din
cand in cand, fn timpul unei sesiuni, participantii se muta intre mese, formand noi grupuri de
conversatie. Functioneaza cel mai bine atunci cand organizatorii incearcd sa stimuleze o
conversatie autentica fntre participanti, cu exprimarea unei diversitati de opinii si cu identificarea
de noi intrebdri si probleme. De obicei, scopul nu este acela de a ajunge la pozitii agreate de toti
participantii.

A se vedea: www.theworldcafe.com
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Este "Comunicarea catre si de la Comunitate” un punct pe ordinea de zi a fiecdarei reuniuni

|:| ordinare? In caz afirmativ, consacrati suficient timp/semnificativ acestui subiect la fiecare
reuniune?
[] Aveti un plan de recrutare continua a tinerilor in cadrul comitetului/grupului?
[ ] Exista un subgrup responsabil de punerea in aplicare a planului si de raportarea periodica catre
comitet/grup?
[] Aveti reguli privind rotatia posturilor in cadrul grupului dumneavoastra? Daca da, fn ce masura le
puneti in aplicare?
[ Cat de des fisi rezervd grupul dvs. timp pentru a revizui si reflecta asupra activitatii sale in
[ ] general?
Cat de des solicita grupul dvs. opiniile tinerilor din comunitate atunci cand ia decizii importante?
g Cum fincercati sa obtineti opiniile tuturor tinerilor din comunitatea dumneavoastra?
Tn ce masura tinerii din comunitate care nu fac parte din comitetul dumneavoastrd sau din
subgrupurile acestuia au posibilitatea de a influenta indicatorii de succes ai diferitelor initiative
u ale dumneavoastra?
] Cum vor fi atrasi tinerii care locuiesc in comunitatea dumneavoastra sa devina membri?
B Discutati despre succesiune?
Discutati problemele legate de succesiunea in functie de conducere ca parte integranta a
[ evaluarilor organizationale? Evaluati riscul?
L Aveti un vicepresedinte cu atributii clare?
g Exista o durata maxima a mandatului presedintelui?
Oferiti cursuri de formare pentru a-i pregdti pe viitorii detinatori de
[ posturi pentru aceasta functie?
L Aveti aranjamente pentru indrumarea tinerilor voluntari?
N Ce procent din grupul/comitetul dvs. a aderat in ultimele 12 luni?
[ ] Apartenenta la grupul/comitetul dvs. este inclinata cdtre un anumit interval de varsta? Tn caz
afirmativ, acest lucru se datoreaza faptului ca cea mai mare parte a activitatii dvs. se adreseaza
[] persoanelor din acel interval de varstd sau este cauzat de ceva legat de procesul de recrutare?

Ati distribuit in vreun fel informatii despre cine sunteti si ce faceti tuturor sau majoritatii
comunitatii locale o datd sau de mai multe ori in ultimele douasprezece luni?

Some of the above questions are taken directly, or derived, from two reports from Wales
Cyngor Gweithredu Gwirfoddol Cymru - Wales Council for Voluntary Action (2012) Faith and hope
don’t run charities (trustees do)

Community Projects Centre (2008) Successful succession: sustainable leadership without taboos
in the voluntary sector.
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